TUTORIAL SU COME PRENOTARE UN APPUNTAMENTO

1. Entrare sul sito del Comune di Colleretto Giacosa

https://www.comune.collerettogiacosa.to.it/it-it/home
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2. Scorrere verso il basso nella pagina fino a trovare a sinistra

la sezione “Accesso rapido”
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https://www.comune.collerettogiacosa.to.it/it-it/home

4. Nella nuova pagina selezionare “accedi al servizio online”

Home / Servizi / Anagrafe e stato civile / Sportello online

SpOl’tE"O online o Condividi 3 Vediazioni

Lo Sportello OnLine permette un accesso rapido ed unificato ai
servizi digitali erogati dall’Ente.
(Serviziu attivo

Accedi al servizio online &

e ——

5. Scorrere la nuova pagina fino a trovare sul lato destro 'opzione “Prenota appuntamenti” e
selezionarla

Prenotazione appuntamenti con amministratori e uffici

In questa sezione & possibile richiedere un appuntamento con gli Amministratori dell'Ente e con gli
uffici, oppure prenotare direttamente un appuntamento legato ad una specifica attivita (ad esempio
rilascio carta d'identita elettronica, certificati e pratiche di residenza, divorzi e separazioni, visione

pratiche, supporto bonus agevolazioni sociali ecc...)
Prenota

Appuntamento

6. In alternativa in fondo alla pagina principale del sito del Comune, si pu0 trovare e
selezionare, sotto la sezione "Contatti", la voce "Prenotazione Appuntamento"

CONTATTI ALTRE INFORMAZIONI SEGUICI SU

Via Giuseppe Giacosa, 23 Domande frequenti (FAQ) Amministrazione trasparente f N

Ll L U S i Prenotazione appuntamento & Trasparenza gestione rifiuti

Codice fiscale / Partita lva: 01844710010 B i
Segnalazione disservizio Indirizzi e numeri utili

Telefono: (+39).0125.76125 . . .
Richiesta d'assistenza Trasporti

Fax: (+39).0125.76282

Email: info@comune.collerettogiacosa.to.it Whistleblowing Link utili

PEC: Informativa privacy
colleretto.giacosa@cert.ruparpiemonte.it

Note legali

Dopo aver selezionato |'opzione "Prenota appuntamenti"/"Prenotazione Appuntamento"
comparira la pagina dove prenotarsi.




1. selezionare |'Ufficio/I’Attivita e premere "Avanti"

Prenotazione appuntamento

Luogo/Attivita Dettagli appuntamento Richiedente Data e orario Riepilogo

INDICE DELLA PAGINA ~

Ufficio/Attivita Ufficio/Attivita

i I'ufficio o I'attivita per cui vuoi effettuare la prenotazione

-- Seleziona l'opzione --

2. compilare i campi obbligatori marcati con I'asterisco (*) e premere "Avanti"
INDICE DELLA PAGINA ~
Motivo .
, Motivo *
Dettagli

Motivo dell'appuntamento

-- Seleziona opzione --

Dettagli

Dettagli

4
Inserire massimo 200 caratteri




3. inserire i dati anagrafici obbligatori del richiedente (marcati con *), selezionare I'apposito
guadratino per confermare di aver letto le informative sulla privacy e premere "Avanti"

Cognome-
INDICE DELLA PAGINA ~ Inserisci il tuo cognome
Dati Richiedente .
Email*
Ci la tua emr

Numero di telefono*

Inserisci il tuo numero di telefono

Numero Carta Precedente*

Inserisci il codice della Carta d'identita precedente

_* (OJ Ho letto e compreso l'informativa sulla privacy.

g

4. selezionare il periodo di disponibilita tra quelli proposti, la data e I'ora preferite e premere
"Avanti"

Data e Ora
INDICE DELLA PAGINA ~

Appuntamenti disponibili Periodo disponibilita

5 b _* Periodo 16/06/2025 - 31/12/2025 V.
Ufficio

giugno 2025 >

lun mar mer gio ven sab dom

- ER -

30 2 4

_-> Orari Disponibilita:

O mercoledi 25 giugno 2025 ore 09:00

O mercoledi 25 giugno 2025 ore 09:30

5. verificare i dati proposti nel riepilogo successivo e, dopo aver premuto "Avanti", apparira
una pagina di conferma dell'appuntamento.




